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Über EBIS (Geschichte und Fachversionen) 

Ebis: Wir kombinieren langjährige Erfahrung mit ständiger Weiterentwicklung! 

Lernen Sie unsere Software kennen, die mit zahlreichen Funktionen Ihre Arbeitsabläufe vereinfacht! 

Die EDV-Gesamtlösung für das Sozialwesen mit Fallführung- und verwaltung 

EBIS – seit mehr als 30 Jahren eine Erfolgsgeschichte 

Ebis – mehr als 30 Jahre erfolgreich auf dem Markt im Bereich der Sozioinformatik: seit dem Jahr 

1990 ist unsere Software bei etwa 700 sozialen Einrichtungen im Einsatz und damit das führende 

Dokumentationssystem für die Optimierung Ihrer Klientendaten- und Leistungsverwaltung, sowohl im 

ambulanten als auch im stationären Bereich. Wir sind Microsoft Partner und bieten Ihnen die neueste 

Version mit Unterstützung von Microsoft SQL-Server - und alternativ auch MySQL - die 

Softwarelösung für folgende sozialen Einrichtungen: 

 

 

Durch unsere zahlreichen Fachversionen bieten wir ein Komplettpaket und 
fachbereichsübergreifende Software für soziale Einrichtungen. Dies ermöglicht effiziente 
Dokumentation des Betreuungsprozesses. 

Vertrauen Sie dem Marktführer, denn in der ambulanten Sucht und der katholischen 
Schwangerenberatung sind wir der Softwareanbieter mit den meisten Kunden bundesweit.  

Neben den standardisierten Fachversionen haben wir für viele Auftraggeber auch individuelle 
Lösungen entwickelt, denn wir sind immer auf der Seite unserer Kunden und erleichtern so die soziale 
Arbeit unserer Kunden. So haben wir beispielsweise für das Land Niedersachsen eine spezielle 
Version zur Erfassung von Fällen der häuslichen Gewalt programmiert oder für die Caritas Berlin eine 
eigene Variante der Schwangerenberatung. Damit passen wir unsere Software Ebis haargenau den 
hohen Bedürfnissen unserer Kunden an! 

 

 

 

 

 

 

 

Auch technisch gesehen hat unsere Lösung eine hohe Praxisrelevanz: EBIS ist uneingeschränkt 

lauffähig auf sämtlichen Windows-Client- und Serverbetriebssystemen wie Windows 10, Windows 

Server 2019, Citrix Virtual Apps und Desktops, sowie VMware Horizon, Cancom AHP Enterprise 
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Cloud, etc. Wir unterstützen selbstverständlich auch die neuesten Microsoft Office Produkte wie 

Office 2019 oder Office 365. 

Die Cloud-Lösungen der GSDA 

Einfach, sicher, überall: die GSDA-Cloud-Lösungen 

 

Lange bewährt und günstig im Preis: die Standard-Cloud 

Alles was Sie brauchen haben Sie bereits! Wenn Sie EBIS nicht auf Ihrem eigenen Server betreiben 

wollen bieten wir im Moment zwei Cloud-Lösungen an mit Datensicherheit beim Zugriff. Unsere 

bewährte Basis-Cloud-Lösung mit mittlerweile hunderten zufriedenen Anwendern ist schon seit 12 

Jahren erfolgreich auf dem Markt. Langjährige Kundenbindung hat ihren Grund: unsere Kunden 

schätzen dabei am meisten die extrem günstigen monatlichen Nutzungspreise und die enorme 

Geschwindigkeit unserer Server. Aus Kostengründen setzen wir allerdings bei der Basis Cloud auf 

Open Office anstatt Microsoft Office.  

Für Ihre höchsten Ansprüche: die Cloud-Plus immer im Gepäck durch mobilen Zugriff 

Die Cloud Plus ist unsere neue Generation von Cloud-Lösungen, damit Ihre höchsten Ansprüche 

erfüllt werden. Wir setzen hierbei auf Microsoft Word und Excel, um anspruchsvollen Kunden auch 

hier die gewohnte Softwareumgebung anbieten zu können. Außerdem wird in der Cloud Plus EBIS 

zur vollwertigen Weblösung. Das bedeutet, dass Sie mit jedem Endgerät, das mit einem aktuellen 

Browser ausgestattet ist, EBIS nutzen können. Damit haben Sie EBIS immer und überall mit dabei: 

auf Ihrem Smartphone, Laptop oder Tablet. Konsultieren Sie Termine, Klientendaten und alle 

weiteren Informationen so als ob Sie im Büro wären. Natürlich können Sie auch wie gewohnt 

sämtliche Einträge ändern, löschen oder neu anlegen.  

 

s  

 

Nie war die Nutzung Ihrer gewohnten Programme so einfach: melden Sie sich am GSDA-Server an 

und erhalten Sie direkt Zugriff auf alle Ihrer gewohnten Anwendungen (Microsoft Excel, Word, 

Outlook, …) – dies ermöglich Ihnen ortsunabhängige Arbeit wie im Büro oder Homeoffice. 

Immer an der Seite unserer Kunden: das sind unsere Serviceleistungen für Sie! 

Vertrauen Sie auf unseren ausgezeichneten Support und Service. Folgende Dienste stehen Ihnen 

bei uns als Kunde zur Verfügung: 

▪ Kostenloses Kundenforum 

▪ Kostenlose telefonische Hotline (zum Ortstarif erreichbar) 

▪ Preiswerter Installations-, Update- und Auswertungsservice 

▪ Preiswerte individuelle Online-Schulungen, auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt 

▪ Ausführliche Standardschulungen 

▪ Standardisierte Jahresauswertung, bundesweite Vergleichsdaten 

▪ Landes- und Verbandsauswertungen, regionale Zusammenfassungen 
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Die Highlights von EBIS 

Das sind die Highlights von EBIS: 

 

 

Unsere Software für das Sozialwesen, EBIS, zeichnet sich insbesondere durch die hohe 

Anwenderfreundlichkeit mit selbsterklärenden Menüs aus, was Ihnen das methodische 

Arbeiten in der Verlaufsdokumentation erleichtert. Sie erhalten somit eine fertige 

Komplettlösung für Ihre sozialen Beratungsstellen. Nach kurzer Einarbeitung werden Sie 

selbst von der logischen Struktur der Anwendung überzeugt sein. 

Klientenübersicht 
Übersichtlich, einfach, gut: die flexible Klientenverwaltung  

 

Behalten Sie den Überblick mit unserer Adressverwaltung für Ihr Klientenmanagement! 

Erfassen und verwalten Sie alle Daten zu Ihren Klienten in der Fallarbeit. Auf der 

Klientenübersicht sehen Sie die Stammdaten, Beratungsdaten und Termine auf einen Blick. 

Diese Übersicht erhalten Sie jedes Mal direkt nachdem Sie sich in EBIS eingeloggt haben.  

Über die klassischen Stammdaten hinaus steht Ihnen eine Adressverwaltung für zusätzliche 

Kontaktadressen zur Verfügung. Verknüpfen Sie Adressen von Ärzten, Betreuern oder 

Sachbearbeitern und erfassen Sie z.B. individuelle Bezugspersonen mit unserem 

Klienteninformationssystem. 

Dadurch ermöglicht Ihnen EBIS auf einfache und unkomplizierte Art und Weise sämtliche 

Daten Ihrer Klienten zusammenzutragen und diese auf Knopfdruck in wenigen Sekunden 
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verfügbar zu haben. Damit Sie immer auf der sicheren Seite sind, denn eine gut strukturierte 

und übersichtliche Datenbank ist der Schlüssel zum Erfolg. Die Stammdatenverwaltung in 

EBIS macht dies problemlos für Sie möglich.  

 

Stammdatenverwaltung 

 

 
 

Klar strukturierte Benutzerablage mit eindeutiger Benutzerrechteverwaltung 

 

EBIS hat ein klar strukturiertes Rollen- und Rechtekonzept. Als Systemverwalter können Sie 

per Mausklick die Rechte jederzeit vergeben und anpassen. Damit behalten Sie immer den 

Überblick und die Kontrolle über die Berechtigungen Ihrer Mitarbeiter.   

 
Wenig Arbeit – schnelle Ergebnisse: Einfaches Sortieren in den Stammdaten 

 

Mit der Benutzerfreundlichkeit der Filterung können Sie einfach und rasch die gewünschten 

Zusammenhänge erzeugen. Gemäß den Empfehlungen von KDS 3.0 werden den Beratern im 

Rahmen der Pflichtdatensatz-Erfassung die Pflichtfelder angezeigt. Während der Eingabe der 

Daten erfolgt eine Plausibilitätsprüfung. Der Anwender erhält durch eine Prozentangabe im 

Stammdatenblatt (siehe rot/grüne Prozentangaben auf der linken Seite) auf einen Blick die 

Übersicht, ob noch Daten fehlen. Hier ein Beispiel von einer Klientenübersicht, in der noch 

einige Pflichtdaten fehlen: 
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Filtern von Stammdaten 
Verschaffen Sie sich Ordnung durch das Filtern in den Stammdaten 

 

Sortieren und gruppieren Sie nach frei definierbaren Kategorien. Führen Sie eine individuelle 

Bedürfnisanpassung mit unserer Filter- und Sortierfunktion durch: Sie können z.B. die Klienten 

alphabetisch ordnen, oder aber mit der Filter-Funktion direkt die Eigenschaften herausfiltern, 

die Sie brauchen. Sehen Sie anhand unseres Beispiels, wie einfach dies funktioniert: 

 

 
 

Zuerst legen Sie fest, was gefiltert werden soll. In diesem Fall soll der Leistungsträger (hier: 

AOK Hamburg Mitte). Sie erhalten prompt das gewünschte Ergebnis Ihrer Filterung:  
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Ergebnis:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zusatzfragen 

Für Ihre individuellen Ansprüche: Integrieren Sie Ihre Zusatzfragen 

 

EBIS bietet die Möglichkeit an, zusätzliche eigendefinierte Fragen einzurichten, die z.B. 

einrichtungsspezifisch sind. Damit ermöglicht Ihnen EBIS über die Standardfragen hinaus 

selbst festzulegen, was Ihnen wichtig ist. Der Vorteil ist klar erkennbar: Sie haben zukünftig 

immer alle relevanten Fragen und Antworten sämtlicher Klienten gebündelt und jederzeit 

verfügbar – auch solche die nicht standardmäßig in den Fragebögen der Administration für 

sozialer Organisationen erfasst werden. 

 

 
 

In diesem Fall wurden mehrere zusätzliche Fragen angelegt (Behandlungsfinanzierung, 

Beendigung EVARS, Konsumverhalten, Sozialverhalten, psychische Probleme,…). Auch die 

darauf möglichen Antworten definieren Sie selbst.  

 

Statistikabfrage 

Mehrwert ohne Mehrkosten, dank unserer Statistikabfrage 

 

Im Standardumfang von EBIS stehen Ihnen ohne Zusatzkosten sehr mächtige 

Statistikfunktionen zur Verfügung. Dies ermöglicht Ihnen durch die grafische Darstellung einen 

optimalen Überblick über Ihre Kerndaten zu erhalten.  
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Sie können aus einer großen Auswahl von Funktionen wählen und diverse Listen oder aktuelle 

Berichte erstellen, sowie Ihre Daten analysieren.  

 
Sie können über jede Eingabegröße, die in EBIS erfasst wurde Auswertungen durchführen. 

Beispielsweise können Sie sich eine Aufstellung über Ihre Leistungsträger erstellen lassen.  

 

 
 

Nachdem Sie die Auswahlkriterien (in unserem Beispiel: eine Aufstellung der Leistungsträger 

unter Berücksichtigung aller Klienten, ohne zeitliche Begrenzung, mit Wohnort München mit 
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Einbeziehung von Einmalkontakten) oben definiert haben, erscheint nach einem Mausklick die 

Häufigkeitsverteilung auf der Basis Ihrer Stammdaten. Auch die Einzelfallerfassung wird durch 

diese Auswahlmöglichkeit berücksichtigt. 

 

 
 

Wie Sie sehen können, werden Ihnen die einzelnen Leistungsträger zusammen mit der 

numerischen Häufigkeit sowie der prozentualen Verteilung angezeigt. Dazu erhalten Sie auch 

eine Ausgabe der Gesamtanzahl der Leistungsträger.  

 
Aber EBIS kann noch mehr: erstellen Sie Kreuztabellen und machen Sie Zusammenhänge 

sichtbar, wie z.B. die Altersstruktur im Vergleich zum Geschlecht.  

 

 
 

Hier sehen Sie das tabellarische Ergebnis Ihrer vorher getroffenen Auswahl im Bezug auf die 

Altersstruktur sowie Geschlecht. Anhand dieser erzeugten Tabellen ermöglicht Ihnen EBIS 
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auch die Ausgabe in Excel und als Chart. Sehen Sie sich im Folgenden unsere eindrucksvollen 

Beispiele an:  

 

Grafische Ausgabe von Kerndaten 

Stellen Sie Ihre Ergebnisse professionell dar mit der Statistikausgabe in Form von 

Diagrammen 

 

Alle statistischen Auswertungen 

beinhalten auch grafische 

Visualisierungen. Wählen Sie gut 

übersichtliche Torten-, 

Balkendiagramme, etc. anhand einer 

großen Auswahl von verfügbaren 

Layouts aus. Außerdem sind alle 

Daten durch Exportfunktionen auch in 

Excel und Word per Knopfdruck zur 

weiteren Bearbeitung und Analyse 

verfügbar. 

Dadurch erhalten Sie in EBIS eine 

grafisch perfekte Darstellung Ihrer 

Daten, ein kostenloser Mehrwert 

durch den Sie bares Geld sparen! Mit 

EBIS erreichen Sie also nicht nur die 

schriftliche Nachvollziehbarkeit von 

Prozessen Ihrer Klienten, sondern bekommen auch eine visuelle Abbildung erbrachter 

Leistungen.  

 

 
 

Auch die übersichtliche Darstellung einer großen Anzahl von Eingabegrößen in EBIS (hier 

Diagnose) per Ringdiagramm inklusive farblicher Abstufung und Angabe von Prozentwerten 
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ist mit EBIS einfach und sicher möglich. Sie legen selbst frei nach Ihren Wünschen und 

Vorstellungen den Diagrammtyp sowie die Kreis-/Ringeigenschaften der Grafik fest.  

 

Die mit EBIS erzeugten Grafiken können Sie selbstverständlich auch in Word oder Powerpoint 

weiterverarbeiten. 

 

 
 

Erstellen Sie per Knopfdruck mehrfarbige Balkendiagramme mit den Stammdaten Ihrer 

Klienten, die Eindruck hinterlassen.   

 

Entdecken Sie hier noch ein paar Beispiele für die grafische Aufbereitung Ihrer Daten mit Hilfe 

von EBIS.  
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Visualisieren Sie die Kerndaten in Bezug auf Altersgruppen bezüglich der entsprechenden 

Auflagen mit einem übersichtlichen 3D-Säulendigramm.   
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Sehen Sie direkt auf einen Blick die Häufigkeit im Verhältnis zur Altersstruktur und ob es sich 

um eine eigene Problematik handelt oder um die Problematik einer Bezugsperson.  

 

 
 

Hier sehen Sie eine weitere Möglichkeit, wie Sie mit einem horizontal ausgerichteten 

Balkendiagramm die Altersgruppe und den zugehörigen Betreuungsgrund grafisch darstellen 

können. 

Pflichtfeldanzeige 

Sehen Sie auf einen Blick, ob etwas fehlt, dank der Rot/Grün Pflichtfeldanzeige 

 

In vielen Fachversionen, wie z.B. beim KDS 3.0 in der Suchthilfe, aber auch in der 

Schwangerenberatung, etc. werden den Beratern die Pflichtfelder in EBIS angezeigt.  

Während der Eingabe der Daten erfolgt automatisch eine Plausibilitätsprüfung. Die noch nicht 

ausreichend befüllten Felder werden rot, die korrekten Felder grün hinterlegt. Damit erleichtert 

EBIS als dynamisches Arbeitsinstrument Ihnen die Arbeit durch visuelle Hinweise mit klaren 

Strukturen: Sie übersehen keine fehlenden Daten mehr und wissen immer, wo Sie noch Daten 

nachträglich ergänzen müssen/können.  
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Dokumentenablage 
Bequem und praktisch – nutzen Sie unsere Dokumentenablage  

 

Unter Zuhilfenahme der EBIS-Dokumentverwaltung können alle in EBIS verwalteten Daten in 
beliebig vielen vordefinierten Formularen ausgegeben und ausgedruckt werden. Erstellen Sie 
Ihre eigenen Mustervorlagen für Anträge und befüllen Sie diese automatisch mit den in EBIS 
hinterlegten Daten. Greifen Sie direkt auf Ihren Dokumentenscanner zu und legen Sie 
eingehende Dokumente digital in den Akten ab. So haben Sie immer alle relevanten 
Unterlagen in EBIS gebündelt und darauf Zugriff. Alle gängigen Formulare und Anträge sind 
in EBIS enthalten und werden laufend aktualisiert. Die Dokumente werden automatisch befüllt. 
Sie müssen also nicht mehr händisch in mühsamer Kleinarbeit jedes Dokument einzeln 
ausfüllen.  
 

 
 

Sämtliche in EBIS eingetragene Daten werden automatisch in die hinterlegten Formulare 

übernommen. Die sparen also Zeit durch die automatische Synchronisation und verfügen 

sogar über fertige Druckvorlagen.  

 
Darüber hinaus können Sie auch unkompliziert Stammdaten oder Kerndaten direkt vom 

gewählten Klienten ausdrucken. 
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Rufen Sie dazu einfach die Stammdaten oder Kerndaten des gewünschten Klienten auf und 

klicken Sie dann in der oberen Leiste auf das Drucker-Symbol. Danach können Sie per 

Druckdialog alle angezeigten Daten ausdrucken.   

Bildschirmanpassung 

EBIS passt sich Ihrem Gerät an mit der integrierten Bildschirmanpassung  

 

Mit einem Knopfdruck passt sich EBIS Ihrer Bildschirmgröße an. Dabei ist es ganz egal, ob 

Sie ein Smartphone, Tablet oder eine große Leinwand mit Beamer nutzen. Wir unterstützen 

jede Auflösung, von Full HD Monitore sowie Formaten bis zu 4K. 
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Sehen Sie in diesem Beispiel wie EBIS die korrekte Größe Ihres Bildschirms erkennt und 

dementsprechend Größe und Auflösung anpasst.  

 

Kalender 

Das Tool für Ihre Terminplanung: mit der Kalenderfunktion immer den Überblick über 

Ihre Termine behalten  

 

Damit Sie vereinbarte Termine mit Behörden oder den Klienten nicht vergessen, können Sie 

sich an diese Termine erinnern lassen. Die Termine können zusätzlich mit einem passenden 

Anschreiben, z.B. einer Einladung zum Gespräch verbunden werden. Dadurch sind alle 

Teilnehmer immer bestens informiert und können perfekt planen. Es ermöglicht Ihnen im 

Nachgang außerdem eine chronologische Verlaufsdokumentation. Neben der 

Terminverwaltung können Sie mit dem Kalender auch Wiedervorlagen für Folgetermine 

erstellen.  

 

 
 

Sehen Sie hier in der Tagesübersicht sämtliche anstehenden Termine und erkennen Sie auf 

einen Blick, um welche Art von Termin es sich handelt (Ersttermin, zweiter Beratungstermin, 

Abschlussgespräch, Gruppensitzung,…). Durch die Anzeige des Kalendermonats und der 

farblichen Abgrenzung der Terminarten verfügen Sie über eine lückenlose Nachverfolgung der 

Episode Ihrer Klienten.  
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Katamnese 

 

Mit (diesem Bericht) der digitalen Klientenakte kann der Berater nach einer abgeschlossenen 

Behandlung den Behandlungserfolg dokumentieren.  

 

 

Technischer Support 

Wir sind für Sie da: per telefonischer Hotline oder  

nutzen Sie unser Kundenforum   

 

Auf unserer telefonischen  

Hotline 089 / 99 740 69 60 erreichen  

Sie ohne Warteschleife den direkten Support  

– natürlich zum Ortstarif. Wir bieten Ihnen einfach und  

unkomplizierten Wartungsservice per Fernwartung (TeamViewer). Klicken Sie zum Start einer 

Fernwartungssitzung einfach auf das TeamViewer-Symbol in der oberen Leiste der 

Anwendungssuite. 

Sie können auch in unserem Kundenforum, direkt über EBIS und ohne weitere Anmeldung, 

eine Frage stellen. Diese wird dann zeitnah von einem unserer Mitarbeiter beantwortet. Auch 

stellen wir den direkten Link zum Forum zur Verfügung, in dem Sie Zugriff auf zuvor gestellte 

Fragen haben.  
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Füllen Sie einfach das Textfeld aus und klicken Sie nach Beendigung Ihrer Nachricht auf 

„Anfrage versenden“. Wir erhalten daraufhin eine Benachrichtigung und kümmern uns zeitnah 

um die Bearbeitung Ihres Anliegens.  

 

 
 

Verfolgen Sie in unserem Forum den weiteren Verlauf Ihrer Anfrage und profitieren Sie von 

schneller und unbürokratischer Hilfe unserer Mitarbeiter.  

Zusatzmodule in EBIS 

Folgende zusätzlichen Software-Module können Sie mit EBIS nutzen (teilweise 

kostenpflichtig): 

✓ Auswertungsservice 

✓ Dokumentenverwaltung 

✓ Leistungsabrechnung und Formularwesen 

✓ Hilfeplanung 

✓ SMS-Modul 

✓ PREDI 

✓ Outlook-Modul 

✓ Fondsverwaltung 

✓ ALGII-Rechner (nicht bei allen Fachversionen) 

 

Neue Entwicklungen 

Lernen Sie unsere kontinuierlichen Weiterentwicklungen kennen, damit Ihre Arbeit mit 

EBIS noch erfolgreicher wird! 

EBIS Cloud Plus 
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Unsere Cloud-Lösung der nächsten Generation: die EBIS Cloud Plus 

 

Neben unserer altbewährten EBIS Cloud, die von uns bereits seit 12 Jahren erfolgreich 

kommerziell vertrieben wird, bieten wir Ihnen nun auch die Cloud Plus. Dies ist unser Angebot 

einer neuen Generation von Cloud-Lösungen mit intensivem Praxisbezug und zeitgemäßer 

Informatiktechnologie. Wir setzen hierbei auf Microsoft Word und Excel, um anspruchsvollen 

Kunden auch hier die gewohnte Softwareumgebung anbieten zu können. Außerdem wird in 

der Cloud Plus EBIS zur vollwertigen Weblösung. Das bedeutet, dass Sie mit jedem Endgerät, 

das mit einem aktuellen Browser ausgestattet ist, EBIS nutzen können. Wie im Screenshot 

unten gezeigt wird, kann EBIS, Word und Excel in unsere Cloud-Lösung perfekt über einen 

Web Browser genutzt werden. Die Zugangsvoraussetzungen an unsere Clous-Plus sind 

minimal. Jedes internetfähige Endgerät kann auf EBIS und MS Office innerhalb unserer Cloud 

zugreifen. Vom Desktop-PC über Notebooks und Tablets bis zu Smartphones. Damit haben 

Sie zukünftig nicht nur EBIS, sondern auch Ihre weiteren gewohnten Anwendungen im Auto, 

in der Bahn oder beim Außentermin immer mit dabei – so als ob Sie im Büro oder Homeoffice 

wären.  
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Nutzen Sie EBIS einfach und bequem auf allen Ihren Endgeräten, ganz egal ob Sie einen 

Laptop, Tablet oder Smartphone nutzen.  

 
Unsere Cloud-Plus-Lösung setzt technologisch auf die 

Plattform von Terminalserver Plus auf, diese ist auf Remote-

Access-Technologie spezialisiert, das bedeutet ein Fernzugriff 

von unterwegs. TSPlus bietet vielfältige Möglichkeiten, die bei 

unserer Lösung inklusive sind: Web-Portal, HTML5 & Remote-App Client, Universal-Printer, 

Load balancing, Failover, Applikations-Kontrolle u.v.m. 

 

Als zusätzliches Sicherheitsmerkmal können Sie unsere Cloud-

Lösung auch mit der Zwei-Faktor-Authentifizierung nutzen.    Die 

Anwender benötigen dazu lediglich ein handelsübliches Android-

Phone oder iPhone. Dadurch erhalten  

Sie eine noch höhere Sicherheit beim Zugriff auf Ihre Daten. 

                  

Die Zwei-Faktor-Authentifizierung bietet eine zusätzliche 

Sicherheitsebene und verhindert den Zugriff auf die Sitzung Ihrer 

Benutzer, selbst wenn jemand ihr Passwort kennt. Prinzipiell 

können Sie das angewandte Verfahren mit dem Login in Ihr 

Online-Banking vergleichen. Sie müssen über ein vorab 

konfiguriertes Endgerät eine zusätzliche Authentifizierung 

durchführen. Sie erhalten dadurch einen optimalen Schutz Ihrer 

Daten mit einem doppelt passwortgeschützten Zugang.    
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Dedicated Server 

Zeit- und Kostenersparnis: nutzen Sie 

unseren Dedicated Server und setzten 

Sie damit auf unsere leistungsfähige 

Technologie 

 

Neben EBIS und Microsoft Office 

übernehmen wir für Sie die komplette 

Bereitstellung eines dedizierten (d.h. Ihnen 

ganz exklusiv) zur Verfügung gestellten 

Servers. (D.h.) Das bedeutet: wir kümmern 

uns dann auch um Ihre E-Mails, 

Warenwirtschaft, Lohnbuchhaltung, 

Bankingsoftware und jede andere 

Software, die Sie sonst noch in Ihrer Einrichtung einsetzen wollen. Für Sie entfallen damit die 

teure Anschaffung von Server-Hardware, der komplexe Betrieb Ihres Servers im eigenen 

DSGVO-konformen Serverraum, aufwändige Wartungsarbeiten und die Unsicherheit ob 

Backup und Virenschutz auch immer (up to date) aktuell sind. Sie müssen keinen eigenen 

Administrator mehr beschäftigen, sondern übergeben die Verantwortung zur Administration 

Ihres Servers an uns. Dieser Service ist für Sie zum Festkostenpreis pro Mitarbeiter und Monat 

verfügbar. Gerne rechnen wir für Sie kostenlos und unverbindlich durch, wie Ihnen der Einsatz 

unseres Servers beim Kostensparen hilft. Die Dedicated Server der GSDA stehen in 

europäischen Rechenzentren und werden DSGVO-konform von uns betrieben. Für 

weiterführende Informationen sprechen Sie uns gerne an, wir beraten Sie gerne individuell. 

 

Video Online Sprechstundenlösung 

Termine ohne Staus und Anfahrt mit der Video Online Sprechstundenlösung 

 

Die Online-Videosprechstunde ermöglicht eine datensichere Online-Beratung Beratung über 

das Internet. Hier loggen sich Berater und Klient über ihren Webbrowser in einen geschützten 

Bereich ein. Die Klienten können sich so die Anfahrtswege sparen und auch Berater haben 

dadurch neue Möglichkeiten, ihre Klienten besser zu betreuen. So sparen Sie Zeit und Geld 

und müssen nicht das Büro oder Homeoffice verlassen, um Ihre Termine wahrzunehmen.  

EBIS Mobile APP 
Auf dem Smartphone immer dabei: die EBIS Mobile 

APP für ortsunabhängige Arbeit 

 

Mit dieser App können die Berater jederzeit vom Handy 

aus, flexibel und ortsunabhängig, bequem mit ihren 

Klienten die Termine vereinbaren. Sie müssen nicht erst 

umständlich über den Browser ihrer Smartphones nach der 

Webseite suchen, sondern haben durch die App direkt auf 

einen Fingerdruck alles parat. Auch die Zeitersparnis ist 

bedeutsam: lästiges Notieren auf Zettel und mühsames 

nachträgliches Eintragen bei Ankunft im Büro gehören 



GSDA GmbH                                                                                                   E-Mail: info@gsda.de 
Landshuter Str.2                                                                                                                       Telefon: 089 / 99 740 69 60 
84048 Mainburg                                                                                                                             Website: www.gsda.de 

 

damit der Vergangenheit an. Sie erhalten auf diese Art und Weise eine praxistaugliche Lösung 

mit noch höherer Unabhängigkeit. 

 

Auswertungstätigkeiten der GSDA 

Alles für Ihre Daten: Die umfangreichen Auswertungstätigkeiten der GSDA 

 
Die Entwicklung von flexibel einsetzbaren Auswertungsprogrammen stellt einen zentralen 

Schwerpunkt in der Tätigkeit der GSDA dar. Es finden jährlich anonymisierte statistische 

Standardauswertungen statt. EBIS wird damit zum perfekten Auswertungsmanager. Sie 

erhalten dadurch lückenlose Statistiken der erfassten Klienten und Leistungen.  Dabei wurde 

seit jeher die Auswertungsphilosophie der „3 Säulen“ verfolgt: 

 

Statistik 

Umfangreiche Statistikfunktionen als immanenter Bestandteil des EBIS-

Programms. 

 

Aggregierung 

Ein vom Dokumentationssystem unabhängiges Aggregationsprogramm, welches 

standardisierte Datenexporte verarbeiten kann. 

 
Metaaggregation                                              

Ein Metaaggregationsprogramm, mit dem sich standardisierte Einzelaggregate 

weiter zusammenfassen und somit Auswertungen auf Bundes-, Landes-, 

Regional-, Verbands- und Trägerebene erstellen lassen. 

 

Betreute Projekte 

 
Wir betreuen folgende laufenden Projekte: 

 

• Deutsche Suchthilfestatistik (DSHS - Institut für 
Therapieforschung (IFT), München): In diesem Projekt 
geht es um die Erstellung eines systemunabhängigen 
Programmes zur Einzelaggregation des Kerndatensatzes 
(KDS) Suchthilfe (auch für KDS 3.0). Zudem findet jährlich eine umfangreiche 
Metaaggregation der zur Verfügung gestellten Daten bei der GSDA statt, in dessen 
Folge Länder-, Verbands- und Bundesauswertungen erstellt werden. Dieser jährliche 
Datenpool entspricht in etwa einer Beteiligungszahl von 1150, circa 30 % dieser Daten 
stammen aus unserem Dokumentationssystem EBIS. Seit Firmengründung ist die 
GSDA mit dieser Durchführung beauftragt. Zudem hat die GSDA für das IFT in diesem 
Hilfebereich ein Online-Register entwickelt, in dem alle Beratungsstellen nicht-
klientenbezogene Standortinformationen hinterlegen können. Diese webbasierte 
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Anwendung ist seit 2011 im Einsatz. Darüber hinaus bieten wir auch weitere 
Auswertungsverfahren mit Einzel- und Gesamtdarstellung an, wie z.B. in den 
Bundesländern Bayern und Sachsen-Anhalt die Erstellung von Sachberichten sowie 
jeweils spezielle Auswertungen im Bereich Glückspielsucht. Damit passen wir uns 
genau den individuellen Anforderungen an, um unseren Kunden eine optimale Lösung 
für die gewünschte Aggregation der Daten anzubieten. 

 
 

 

 

 

 

• Wohnungslosenhilfe/ Straffälligenhilfe (BAGW / 

BAGS), Berlin / Bonn): In diesem Projekt wird 

ein systemunabhängiges Programm zur 

Einzelaggregation des Datensatzes der AG-STADO für die Beratungsstellen vor Ort im 

Bereich der sozialen Arbeit mit Straffälligen und Wohnungslosen erstellt. Auch hier 

kommt ein von der GSDA für die AG STADO entwickeltes und betreutes Verfahren zur 

Prüfung und Zertifizierung von Exportdaten zum Einsatz.  

 

 

• Schwangerschaftsberatung (Deutscher Caritasverband (DCV), 

Freiburg): Systemunabhängiges Programm zur 

Einzelaggregation des jeweils aktuellen Kerndatensatzes. Zudem 

findet jährlich eine Auswertung für die katholischen Beratungsstellen 

auf Bundesebene, Verbandsebene (Caritas, SKF) und für die 

einzelnen Diözesen statt. Über diese werden diverse Laufvariationen 

erstellt. Zudem bieten wir auch in diesem Bereich individuelle 

Sachberichte und Lösungen für Land und Bistum an. 

 

• Auswertung für den Bezirk Oberbayern: 

Für den Bezirk Oberbayern ist die 

GSDA seit 2005 mit der 

Formularerstellung, Auswertung und 

grafischen Darstellung der Ergebnisse 

beauftragt. Im Bereich Suchthilfe werden die Daten für das Bezirksformular dabei 

weitestgehend aus den für die DSHS produzierten Aggregatdaten (siehe oben) 

übernommen. 

 


